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 آشنایی با استانداردهای ا�مین طفل در و�کتور�ا

در و�کتور�ا آغاز گرد�د. ازآن به بعد، ما د�دە ا�م که چگونه این استانداردها ا�مین اطفال و  2016استانداردهای ا�مین طفل (این استاندارد) در جنوری 
 جوانان را بهبود بخش�دە است. 

ایت که در سالهای   کردە است.  وارد گرد�د استانداردهای ما را ق���ت  2023و  2022تغی�ی

 استاندارد جد�د متابعت داشته باشند.  11تحت پوشش این استانداردها با�د از این  1به بعد، سازمانهای 2022جولای  1از  

ن اطفال و جوانان با�د انجام دهند مشخص شدە اند.  11در این   استاندارد حداقل الزامات ب�ان شدە و اقدامایت که سازمانها جهت ا�من نگه داشنت

ال�ا مطابقت ب�ش�ت دارند. این استاداردها وضاح ی را برای سازمان ها فراهم � کنند و با استانداردهای بق�ه اس�ت  ت ب�ش�ت
 استاندارد شامل الزامات خاص است:  11این 

ا� دادن خانوادە ها و جوامع در تلاش های سازمان ها برای حفظ ا�مین اطفال و جوانان •  اش�ت

 نان بو�تمرکز ب�ش�ت بر روی ا�مین برای اطفال و جوا •

 مدی��ت کردن خطر طفل آزاری در مح�ط های آنلاین •

 در رابطه با ادارە، س�ستم ها و طرزالعمل ها جهت حفظ ا�مین اطفال و جوانان.  •

 سازمانها چه کاری با�د انجام دهند؟

  استاندارد رعا�ت کنند 11سازمان ها با�د این 
 ما برای کمک به سازمان ها در درک این استانداردها و اجرای آنها دارد.  وب سا�ت کم�سیون ط�ف وس�� از منابع را در 

در ه � دهد،ارائ جهت در�افت ا�م�ل زماین که این کم�سیون معلومات و راهنمایی جد�دی را برای کمک به سازمان ها جهت انتقال به استانداردهای جد�د 
ک ش��د.  اینجا   مش�ت

 ند عل�ه آن اقدام کند. ککم�سیون این اخت�ار را دارد که در مواردی که �ک سازماین نتواند این استانداردها را رعا�ت  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                
�، اصطلاح "سازمان / ها" جا�گ��ن همه ارجاعات به "نهادهای م��وطه" در این سند شدە اند. �ک نهاد م��وطه در بخش 1 قانون صحت و  ) 1( 3 به دل�ل قابل�ت دس�ت

د.  2005ا�مین اطفال   تع��ف شدە است و نهادهایی را که تحت استانداردهای ا�مین طفل هستند، در بر � گ�ی

https://ccyp.vic.gov.au/child-safe-standards/
https://ccyp.vic.gov.au/contact-us/sign-up-for-commission-updates/
https://ccyp.vic.gov.au/contact-us/sign-up-for-commission-updates/
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 ؟جد�د ا�مین طفل کدامند استانداردهای 

 استاندارد ا�مین طفل وجود دارد:  11

 را ا�جاد � کنند که در آن ه��ت ها و تجارب متن�ع و منح� به فرد اطفال و جوانان  -ا�میف طفل  1استاندارد 
گ

سازمان ها �ک مح�ط امن فرهن�
ام � گردد و قدر � شود.   بو� اح�ت

 :سازمان با�د اطمینان حاصل کند که حداقل ا�مین طفل، �ک 1در رعا�ت استاندارد 

د 1.1  اش مورد �ش��ق و حما�ت فعال قرار � گ�ی
گ

 .توانایی طفل در ب�ان فرهنگ خود و برخورداری از حقوق فرهن�
 

اتژی هایی در سازمان وجود دارد که کل�ه اعضا را برای تأی�د و قدرداین از نقاط قوت فرهنگ بو� و درک اهم�ت آن برای  1.2 یت و ا�مین سلاماس�ت
 اطفال و جوانان بو�، مجهز � کند. 

 
اقدامایت توسط سازمان اتخاذ � شود تا اطمینان حاصل شود نژادپرسیت درون سازمان شناسایی شدە، با آن مقابله گردد و تحمل �شود.  به   1.3

 � شود. 
گ

 1.4هر مورد نژادپرسیت با عواقب مناسب رس�د�
 

ی اطفال، جوانان بو� و خانوادە های آنها را در داخل سازمان حما�ت و �سه�ل � کند. این سازمان به طور فعال مشارک  1.4  1.5ت و سهمگ�ی
 

 را ا�جاد � کنند و ن�ازهای اطفال  1.5
گ

 تمام پال�� ها، شیوۀ عمل ها، س�ستم ها و فرایندهای سازمان با هم �ک مح�ط امن و همه شمول فرهن�
 بو�، جوانان و خانوادە های آنها را برآوردە � کنند. 

 

ی، ادارە و فرهنگ  سازمایف ج -ا�میف طفل   2استاندارد   ا دادە شدە است. ا�میف و رفاە طفل در ره�ب

 :ا�مین طفل، �ک سازمان با�د اطمینان حاصل کند که حداقل 2در متابعت از استاندارد 

 سازمان �ک تعهد عام در مورد ا�مین طفل � دهد.  2.1

د.   2.2  ن به بالا حما�ت شدە و الگو قرار � گ�ی ن و از پاینی  �ک فرهنگ ا�مین طفل در تمام سط�ح سازمان از بالا به پاینی

ن پال�� ا�مین و رفاە طفل را در همه سط�ح �سه�ل � کند.  2.3   ترتیبات ادارە سازمان، به اجرا گذاشنت

ن نامه رفتار در مورد استانداردها و مسئول�ت های رفتاری مورد انتظار راهنمایی هایی را برای کارمندان و داوطلبان ارائه � دهد.  2.4   آینی

اتژی های مدی��ت ر�سک  م 2.5  ی، شناسایی و کاهش خطرات برای اطفال و جوانان است. اس�ت  تمرکز بر جلوگ�ی

ا� گذاری معلومات و ثبت ر�کارد درک � کنند.   2.6   کارکنان و داوطلبان تعهدات خود را در زمینه به اش�ت

کت � کنند و جدی  اطفال و جوانان در مورد حقوق شان توانمند � شوند، در تصم�مایت که بر آنه -ا�میف طفل  3استاندارد   ا تأث�ی � گذارند �ث
 گرفته � شوند

 :ا�مین طفل، �ک سازمان با�د اطمینان حاصل کند که حداقل 3در متابعت از استاندارد 

، معلومات و مشارکت مطلع هستند.  3.1  اطفال و جوانان از کل�ه حقوق شان از جمله ا�مین

اهم�ت دوسیت ها به رسم�ت شناخته � شود و حما�ت همسالان �ش��ق � شود تا به اطفال و جوانان کمک کند که احساس امن�ت کنند و   3.2 
وی شوند ن  .کم�ت م�ن

ی از اذ�ت و آزار جن�  3.3 � به برنامه های پ�شگ�ی معلومات  و در صورت مناسب بودن با موقع�ت �ا زمینه، به اطفال و جوانان امکان دس�ت
 م��وط به آن به �ک ط��قۀ مناسب به سن پ�شنهاد � شود. 

ت ککارکنان و داوطلبان قادر به درک و مقابله با علا�م آس�ب هستند و راە های طفل �سند را برای اطفال و جوانان برای ب�ان نظرات شان، �ش   3.4 
ی و مط�ح کردن نگراین های شان �سه�ل � کنند  .در تصم�م گ�ی

 را انکشاف دهد که مشاركت اطفال و جوانان را �سه�ل كند و به نظرات شان پاسخگو باشندس 3.5
گ

اتژی هایی دارند تا فرهن�  .ازمان ها اس�ت

ی آنها پاسخگو هستند، که در نت�جه اعتماد به نفس و  3.6 سازمان ها فرصت هایی را برای مشارکت اطفال و جوانان فراهم � کنند و به سهمگ�ی
  ا تق��ت  کنند. مشارکت ر 

 به خانوادە ها و جوامع در ترو�ــــج ا�میف و سلامت اطفال معلومات دادە م�شوند ومشارکت � کنند.  -ا�میف طفل  4استاندارد 

 ا�مین طفل ، �ک سازمان با�د اطمینان حاصل کند که حداقل:  4 در متابعت از استاندارد

کت دادە � شوند. خانوادە ها در تصم�مایت که بر فرزندشان تأث�ی  4.1  � گذارند �ش

س �  4.2   ازد. ساین سازمان درمورد رو�کرد ا�مین طفل خود با خانوادە ها و جامعه ارتباط برقرار � کند و معلومات مرتبط را برای آنها قابل دس�ت
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 ل دارند. خانوادە ها و جوامع در ته�ه و ترت�ب و برر� پال�� ها وشیوە روش های کاری سازمان سهم فعا 4.3

 به خانوادە ها، مراقبت کنندگان و جامعه در مورد عمل�ردها و طرز ادارە سازمان اطلاع دادە � شوند.  4.4

د -ا�میف طفل  5استاندارد  ام قرار � گ�ی  برابری تق��ت � گردد و ن�ازهای متن�ع در پال�� و عمل مورد اح�ت

 ن با�د اطمینان حاصل کند که حداقل: ، �ک سازما 5در متابعت از استاندارد ا�مین طفل 

ا�ط متن�ع اطفال و جوانان را درک � کنند، و به افرادی که آس�ب پذیر هستند �شتیباین � 5.1  این سازمان، به شمول کارکنان و داوطلبان، �ش
ورت های انها پاسخ � دهند.   رسانند و به �ن

� دارند.  اطفال و جوانان به معلومات، �شتیباین و شکا�ات به 5.2 س و قابل فهم هستند، دس�ت  ا�من، قابل دس�ت
گ

 ط��قه های که از نظر فرهن�

 در خ 5.3
گ

 و ز�این متن�ع، کساین که قادر به زند�
گ

نه ااین سازمان به ن�ازهای اطفال و جوانان دارای معلول�ت، اطفال و جوانان با سابقۀ فرهن�
، همجنسگرا�ان ،  ن ن جنس�ت ها توجه خاص مبذول � دارد. ن�ستند، و اطفال و جوانان ل��نی  دوجنسگرا�ان، تراجنسییت ها و بنی

 را برای آنها فراهم � کند / ترو�ــــج � دهد.  5.4
گ

 این سازمان توجه خا� به ن�ازهای اطفال و جوانان بو� دارد و �ک مح�ط امن فرهن�

ما�ت و �شتیبایف � شوند تا ارزشهای ا�میف و رفاە  طفل را در عمل انعکاس افرادی که با اطفال و جوانان کار � کنند ح -ا�میف طفل  6استاندارد 
 دهند

 ا�مین طفل، �ک سازمان با�د اطمینان حاصل کند که حداقل:  6در متابعت از استاندارد 

 بر ا�مین و رفاە طفل تأ��د کند ) قبل از استخدام کارمندان و داوطلبان، screeningدر استخدام، از جمله اعلان، برر� معرف ها، غ��الگری ( 6.1

رد�دە گکارکنان مرتبط و داوطلبان که در حال حا�ن مشغول به کار با اطفال هستند از نظر ا�مین کار با اطفال �ا معادل آن از نظر سوابق برر�    6.2
 اند. 

 

های شان �سبت به اطفال و جوانان، از جمله  همه کارکنان و داوطلبان بطور مناسب به وظ�فۀ شان آشنا ساخته � شوند و از مسئول�ت 6.3
ا� گذاری معلومات و الزامات گزارش د� آ�اە هستند.   نگهداری ر�کارد، به اش�ت

 نظارت  مداوم و مدی��ت مردم بر ا�مین و رفاە طفل متمرکز است.  6.4

 � مراحل شکا�ت و نگرایف ها طفل محور است -ا�میف طفل  7استاندارد 

 ا�مین طفل، �ک سازمان با�د اطمینان حاصل کند که حداقل:  7تاندارد در متابعت از اس

ی، کارکنان و داوطلبان،   7.1  به شکا�ات طفل محور است که به وض�ح نقش ها و مسئول�ت های ره�ب
گ

این سازمان دارای �ک پال�� رس�د�
ن نامه رفتار و تعهدات م��وط به اقدام و گزارش د� را مشخص � کند  به انواع شکا�ات، نقض پال�� های م��وطه �ا آینی

گ
  .رو�کردهای رس�د�

 ا�من است. ج�� 7.2
گ

 به شکا�ات توسط اطفال و جوانان، خانوادە ها، کارمندان و داوطلبان درک � شود و از نظر فرهن�
گ

 ان موثر رس�د�

 شکا�ات جدی گرفته � شوند، و به �عت و به طور کامل به آنها پاسخ دادە � شود.  7.3

ا ر  این سازمان پال�� ها و شیوە های عم� دارد كه گزارش دادن شكا�ات و نگراین ها را به مقامات م��وطه اعم از اینکه قانون، گزارش دادن 7.4
، مورد توجه قرار � دهد و با اجرای قانون همکاری � کند.   تقاضا دارد �ا خ�ی

 رعا�ت شدە است. تعهدات گزارش د�، ح��م خصو� و قانون استخدام  7.5

کارکنان و داوطلبان مجهز به دا�ش، مهارتها و آ�ا� لازم برای حفظ ا�میف اطفال و جوانان از ط��ق تحص�ل و کارآموزی   -ا�میف اطفال  8استاندارد 
 مداوم هستند. 

 ا�مین طفل ، �ک سازمان با�د اطمینان حاصل کند که حداقل:  8در متابعت از استاندارد 

ند تا به طور موثر پال�� سازمان در رابطه با ا�مین و سلامیت اطفال را عم� کارکنان و   8.1 داوطلبان آموزش � بینند و مورد حما�ت قرار � گ�ی
 سازند. 

 کارکنان و داوطلبان آموزش و معلومایت را در�افت � کنند تا شاخص های آس�ب طفل از جمله آس�ب هایی را که سایر اطفال و جوانان باعث  8.2
 آن شدە اند شناسایی کنند. 
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موزش آکارکنان و داوطلبان برای پاسخگویی موثر به مسائل م��وط به ا�مین و سلامیت طفل و �شتیباین از همکاراین که آس�ب ها را فاش � کنند،   8.3
 و معلومات در�افت � کنند. 

 ا�جاد   8.4
گ

 برای اطفال و جوانان در�افت � کنند.  کارکنان و داوطلبان آموزش و معلومات لازم را در مورد چگون�
گ

 �ک مح�ط امن از نظر فرهن�

�� و آنلاین ا�میف و رفاە را افزا�ش � دهند در حا� که فرصت آس�ب د�دن اطفال و جوانان را به حداقل  -ا�میف طفل  9استاندارد  ف مح�ط های ف�ی
 � رساند. 

 د اطمینان حاصل کند که حداقل: ا�مین طفل، �ک سازمان با� 9در متابعت از استاندارد 

ی،   9.1 � به معلومات، ارتباطات اجتما� و فرصت های �ادگ�ی ن حق ح��م خصو� طفل، دس�ت کارمندان و داوطلبان بدون به خطر انداخنت
�� را شناسایی و کاهش � دهند.  ن  خطرات موجود در مح�ط آنلاین و ف�ی

ن نامۀ رفتار  9.2  سازمان و پال�� ها و اعمال امن�ت و سلامت طفل استفادە � شود. از مح�ط آنلاین مطابق با آینی

�� نا�ش � شود.  9.3 ن ، فعال�ت ها و مح�ط ف�ی ند که از تنظ�مات سازماین  پلان های مدی��ت ر�سک، خطرایت را در نظر � گ�ی

ن � کند، 9.4  ارند. د سازمان هایی که �سه�لات و خدمات را با اشخاص ثالث قرارداد � کنند، پال�� های تدارکایت که ا�مین اطفال و جوانان را تضمنی

 اجرای استانداردهای ا�میف طفل به طور منظم برر� شدە و بهبود � �ابد -ا�میف طفل  10استاندارد 

 ا�مین طفل، �ک سازمان با�د اطمینان حاصل کند که حداقل:  10در متابعت از استاندارد 

 سازمان به طور منظم اقدامات ا�مین طفل را برر� و ارز�ایب � کند و بهبود � بخشد.  10.1

ند تا علل ونا�ا� های س�ست� شناسایی شوند  10.2 جهت بهبود  و شکا�ات، نگراین ها و حوادث م��وط به ا�مین مورد تج��ه و تحل�ل قرار � گ�ی
ند.   مداوم مورد استفادە قرار گ�ی

 سازمان نتایج حاصله از برر� های م��وطه را به کارمندان و داوطلبان، جامعه و خانوادە ها و اطفال و جوانان گزارش � دهد.  10.3

 پال�� ها و طرزالعمل ها، مستند � سازد که چگونه سازمان برای اطفال و جوانان ا�من هست.  -ا�میف طفل  11استاندارد 

 ا�مین طفل، �ک سازمان با�د اطمینان حاصل کند که حداقل:  11در متابعت از استاندارد 

 وجه قرار � دهد. پال�� ها و طرزالعمل ها کل�ه استانداردهای ا�مین طفل را مورد ت 11.1

 پال�� ها و طرزالعمل ها مستند شدە و فهم آنها آسان است.  11.2

ند.  11.3 �ن عمل و مشاورە با ذینفعان در ته�ه و ترت�ب پال�� ها و طرزالعمل ها مورد استفادە قرار � گ�ی  مدل های به�ت

ان پ�شاهنگ و الگوی متابعت با پال�� ها و طرزالعمل ها هستن 11.4  د. ره�ب

 کارکنان و داوطلبان پال�� ها و طرزالعمل ها را درک و اجرا � کنند.   11.5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

  1300 782 978  5از  5صفحه 
ا�م�ل: : 

contact@ccyp.vic.gov.au 
 

جنوری  30آخ��ن بار به روز شدە: 
2023 

 از کجا � توان کمک گرفت   

 م��ی از کجا کمک بگ

ر دکنندگان استانداردهای ا�مین طفل و نهادهای نظاریت �ا حرفه ای ممکن است بتوانند معلومات و �شتیباین لازم را برای کمک به سازمان ها   نظارت
ه شدە کم�سیون ارائ  و�سا�تانتقال شان به استانداردهای جد�د فراهم کنند. �ک مروری از نظارت کنندە های مختلف استانداردهای ا�مین طفل در 

 .است
 

�د:  ن معلومات با کم�سیون تماس بگ�ی  شما � توان�د برای ط�ح سوالات تان �ا گرفنت

  :1300 782 978تلفون  

   :ا�م�لcontact@ccyp.vic.gov.au  

  کن�د:   بازد�د ب سا�ت کم�سیون از و http://www.ccyp.vic.gov.au/  
 

 با شمارە 
�
�د و از آنها بخواه�د با کم�سیون اطفال و جوانان با خدمات ترجمه کتیب و  13 14 50ا�ر به ترجمان ن�از دار�د، لطفا ترجماین شفا� تماس بگ�ی

ند.  1300782978به شمارە تلفون   تماس بگ�ی
 

، به  �د. برای معلومات ب�ش�ت ا�ر ناشنوا هست�د �ا نقص شنوایی �ا گفتار دار�د، از ط��ق خدمات رله م� با ما تماس بگ�ی
www.relayservice.gov.au  .مراجعه کن�د 
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